
Power Platform 活用支援
サービス紹介資料

株式会社ソノリテ



本資料の位置づけ

本資料は、株式会社 ソノリテが提供する

「Power Platform 活用支援」サービスの全体像を紹介する資料です。

本サービスでは、Power Platform の導入・展開・活用に課題を感じている担当者様向けに、当社が
提供する支援メニューをフェーズ毎に整理したものです。

主な支援プラン

・導入支援プラン: 活用目的や運用体制検討のご支援

・運用見直しプラン: 展開後のガバナンス見直しや運用ツール整備のご支援

・教育支援プラン：運用管理するための管理者教育のご支援

・開発入門プラン: プロトタイプ開発や開発ガイドライン策定のご支援

・アプリ開発プラン: 要件定義から開発・運用まで包括してアプリ開発のご支援

お客様の課題やフェーズに応じて、必要な支援のみを柔軟にご提案できます。

まずはお気軽にお問い合わせください。
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よくあるご相談

セキュリティ?システム連携?
調べているけど……実現できるか

ちっともわからなーい！

 P10 開発入門プランへ

Power Platformの導入計画が
全然進められない！

 P6 導入支援プランへ

急いで社内展開したら……
テナント内のアプリの管理が
できなくなってしまった！

 P7 運用見直しプランへ

作りたいシステムがあるんだけど
手が回らない！要件定義や
内製力強化を手伝ってほしい

 P11 アプリ開発プランへ

3ver.1.0
皆様はこういったお悩み、お持ちではないでしょうか？



ソノリテが提供するサービス

ソノリテでは、Power Platformの企画・導入検討からアプリ開発、利用定着・

コミュニティ醸成まで、様々なフェーズのお客様をご支援しています。

お客様の課題に合わせた、最適なご提案を行います。
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企画・検討・
製品評価

要件定義 概要設計 運用設計 構築・開発
運用展開

準備
運用・保守

利用定着
利活用拡大

どうやって導入したら
いいのか知りたい！

運用効率をUPさせる
ツールがほしい!

ユーザー展開
うまくいくかな？

開発リクエストが
溜まっちゃった!
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導入・運用でお困りの方へ
システム管理部門様向けプランのご紹介
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１．導入支援プラン

概要

Power Automate や Power Apps を全社展開する企業様向けの、
導入目的の定義と運用方針策定を支援するプランです。

支援内容

利用開始までに決めるべきテナントの設定やライセンス適用方針、ユーザーの利用
方針などの環境構成に関わる設計と設計に基づいた導入ガイドライン作成の支援を
行います。
また、利用開始後の管理のために必要となる、利用状況の管理、棚卸のための自動
化ツールの検討と作成までご支援が可能です。
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# 支援項目 支援内容 期間(週) 工数(人日) 金額(万円)

1 導入設計
設定方針・利用方針などのテナント設計、導入ガイドラインの
作成

5.0 10.0 90.0

2 運用管理検討 運用管理作業や運用管理手順、自動化作業等の運用設計 3.0 6.0 54.0

3 運用ツール作成 運用設計に基づいた自動化ツールの作成 8.0～ 要相談 174.0～

16.0～ 318.0～

ver.1.0 ※テナントへの設定適用はお客様側で実施いただきます



２．運用見直しプラン

概要

Power Platform 導入済みのお客様に向けて、日々の運用課題の解決や現状の運用
管理手順の見直しを支援するプランとなっています。

支援内容

お打合せを中心に、運用中に日々発生する課題解決のためのご支援を行います。

また、導入時に環境構成や運用方針を検討せず利用開始してしまったお客様向けに、
現状課題や現行環境を確認し、お客様に最適な管理方針の見直しをご支援します。

必要に応じて、お客様に不足している管理ツールの作成や運用マニュアル作成と
いった運用管理支援を実施します。
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# 支援項目 支援内容 期間(週) 工数(人日) 金額(万円)

1 運用サポート
運用作業における、日々の課題解決に向けた支援
※週1人日、3か月からのご契約になります。

12.0～ 12.0～ 108.0～

2 運用ルール作成
現状課題の整理や現行環境の構成確認と、解決に向けた方針策
定
方針に基づいた運用マニュアルや運用ツールの作成

8.0～ 要相談 174.0～

20.0～ 282.0～ver.1.0



３．教育支援プラン

概要

運用管理担当者に向け、Power Platform の概要や運用に関する情報をインプット
します。

支援内容

Power Platform の機能説明や、管理運用に必要な基本知識、運用方法の紹介など
を実施します。

設定変更を行った結果のアウトプットや、セキュリティ関連機能、管理コマンド等、
導入開始にあたって意識すべきことや管理可能な範囲をご紹介します。
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週当たり工数(人日) 期間(週) 合計工数(人日) 金額(万円)

要相談 要相談 要相談 要相談

ver.1.0



アプリ開発でお困りの方へ
システム管理部門様および利用部門様向けプラン
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１．開発入門プラン

概要

Power Platform の適用可否を見極めるPoCと、アプリ・フロー作成のための開発ガ
イドライン策定を支援します。

支援内容

特定の要件に対して、Power Platformでの実現性検証や、運用イメージの共有、業
務効率化効果検証などをエンジニアがお手伝いします。

PoCの作成支援実施や、開発に向けた命名規則などの運用ルールを定義した開発ガ
イドラインを作成するため、内製効率の向上にもつながります。

提供物としては、PoCアプリ、開発ガイドラインとなります。
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# 支援項目 支援内容 期間(週) 工数(人日) 金額(万円)

1 PoC作成 アプリのPoC作成 4.0 10.0 90.0

2
開発ガイドライ
ン作成

開発に関わる、以下項目のガイドライン作成
命名規則、アクション・コントロール・関数のガイダンス、
エラー処理などの主要な処理作成方針、等

6.0 15.0 135.0

10.0 25.0 225.0ver.1.0



２．アプリ開発プラン

概要

実運用を前提としたアプリの開発を対象としています。

要件整理・設計・アプリ構築・テスト・展開とアプリ開発の全工程を一括でご支援
いたします。

支援内容

アプリ開発の全工程を支援します。

Power Platformと連携したいツールや必要なデータの規模、お客様環境特有の制限
事項等を踏まえ、アーキテクチャ設計や運用設計も含め、運用開始までの作業を
一貫してご支援します。

提供物としては、本番アプリ、運用ドキュメントなどとなります。
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期間(週) 合計工数(人日) 金額(万円)

4.0～ 要相談 72.0～

ver.1.0

※開発実績については別途お問い合わせください。



全プラン比較
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全プラン比較表
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# 支援項目 支援内容 期間(週) 工数(人日) 金額(万円)

導入支援プラン

1 導入設計
設定方針・利用方針などのテナント設計、導入ガイドラインの
作成

5.0 10.0 90.0

2 運用管理検討 運用管理作業や運用管理手順、自動化作業等の運用設計 3.0 6.0 54.0

3 運用ツール作成 運用設計に基づいた自動化ツールの作成 8.0～ 要相談 174.0～

運用見直しプラン

1 運用サポート
運用作業における、日々の課題解決に向けた支援
※週1人日、3か月からのご契約になります

12.0～ 12.0～ 108.0～

2 運用ルール作成
現状課題の整理や現行環境の構成確認と、解決に向けた方針策
定
方針に基づいた運用マニュアルや運用ツールの作成

8.0～ 要相談 174.0～

教育支援プラン

1 管理者教育
Power Platform の機能説明や、管理運用に必要な基本知識、
運用方法の紹介

要相談 要相談 要相談



全プラン比較表
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# 支援項目 支援内容 期間(週) 工数(人日) 金額(万円)

開発入門プラン

1 PoC作成 アプリのPoC作成 4.0 10.0 90.0

2
開発ガイドライ
ン作成

開発に関わるガイドラインの作成 6.0 15.0 135.0

アプリ開発プラン

1 開発支援 アプリの開発 4.0～ 要相談 72.0～



(付録)弊社サービスのご紹介
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ソノリテについて

私たち株式会社ソノリテは、Microsoft 365, Power Platform活用に精通したベン
ダーとして、大手企業を中心に、現場と共に伴走する支援を行ってきました。

なかでも、Microsoft 365 問い合わせサポート「SxS」を主力事業とし、単なるFAQ
対応にとどまらず、利用状況に応じた活用アドバイスや改善提案を行ってきました。

「相談だけで終わらず、実際に手を動かしてくれる」存在として、

“困った”を解決し、“やりたい”を実現するパートナーとして高く評価をいただ
いています。

一方的な支援ではなく、互いにリスペクトし合いながら、課題と成果に向き合える
関係を、これからも大切にしていきます。
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やまびこ ‐Microsoft 365 コンサルティングサービス

Power Platform、Teams、SharePoint など、Microsoft 365 には多様なサービスが提供されていま
す。

これらを活用しようとすると、各サービスごとの制約、連携のためのノウハウ不足、運用体制上の
不都合など様々な課題が発生してしまいます。特定のサービスにとらわれることなく活用するため
のベストな解決策を提案するコンサルティングサービスが「やまびこ」です。
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✓ お客様の立場に寄り添います
✓ Microsoft のソリューションに特化した専門家が対応します
✓ お困りごとの解決の他、 Microsoft 365 の新情報をお知らせします
✓ 時間精算型 (11,250円/時) のコンサルティングサービスです

Point !

ver.1.0



Sonorite Xenial Support ‐Microsoft 365 サポートサービス

Power Apps、Power Automate、Teams、SharePoint の不具合や実装のギモンについて、

質問回数無制限/費用月額固定で、問い合わせ対応を行うサポートサービスです。
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全プラン

質問回数無制限

月4回まで

定例会・オンサイト

標準装備

豊富な知見を持つ
エンジニアが
丁寧にサポート

全プラン

1日開発 or PoC作成

標準装備

質問回数に制限はありません。回数を気にすることなく、また解決するまでじっくりとお
問い合わせいただけます。

メールでの問い合わせだけでなく、月4回までのオンライン定例会またはオンサイトも標準
装備しています。オンライン画面共有で実際の画面を見ながらのレクチャーも可能です。

サンプルアプリやサンプルスクリプトの作成が可能です。
1か月あたり1人日（8.0H）分の稼働が標準装備です。

Power Apps / Power Automate / SharePoint / Teams に長年携わるプロのエンジニアがサ
ポートいたします。

ver.1.0



おとえす ‐Microsoft 365 エンドユーザーサポートサービス

ユーザー部門様向けの、M365問い合わせサービスです。IT部門様を介さずに弊社エンジニアに相談できます。

Power Apps や Power Automate をはじめ、Teams や SharePoint Online に関するお悩みにお答えしています。
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ユーザー様から

直接質問可能！

サンプルアプリ・フロー提供

標準装備

ユーザー様からIT部門様を経由せずに直接弊社サポート担当にご質問頂けます。
ユーザー様との直接やりとりにより、迅速な課題解決が可能となり、IT部門様
の負担軽減も可能です。
初心者の方にも目線を合わせて対応いたします。

特定機能のサンプルを構成方法のガイドラインと併せて提供いたします。
サンプルアプリ提供の際は構成のポイントを直接ご説明することも可能です。
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お問い合わせ先

本資料またはサービスに関するご質問、Microsoft 365 に関するご相談などありま
したら、お気軽にお問合せください。

• Sonorite Xenial Support 公式サイト

• おとえす 公式サイト

• その他お問い合わせはこちらから

• 弊社公式ホームページ

21ver.1.0

https://sonorite-sxs.jp/
https://sonorite-sxs.jp/
https://sonorite-sxs.jp/
https://sonorite-sxs.jp/
https://sonorite-sxs.jp/
https://sonorite-sxs.jp/lp/otoesu_service/
https://sonorite-sxs.jp/lp/otoesu_service/
https://sonorite-sxs.jp/lp/otoesu_service/
mailto:sales@sonorite365.onmicrosoft.com
mailto:sales@sonorite365.onmicrosoft.com
https://sonorite.co.jp/
https://sonorite.co.jp/
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